
 

 

ت
ی خدم

ی فرآیندها
نمودار ارتباط

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 فرآیند قطع و وصل 

 شرٍع

تْیِ لیست بدّکبراى تَسط ٍاحد ٍصَل 

 هطبلببت

 تحَیل لیست بدّکبراى بِ پیوبًکبراى ٍصَل 

صدٍر اخطبر اػلام بدّی بِ هشترکیي 

 بدّکبر

 تؼییي هْلت جْت پرداخت بدّی

 در هْلت هقرر شدُ هراجؼِ ًوَد

پرداخت بدّی ٍ 

 تؼییي تکلیف بدّی

 
 پرداخت ٍ تؼییي تکلیف بدّی

 خرٍجی از لیست قطغ اًشؼبة

 پبیبى

 صدٍر فیش ٍصل هجدد

 پرداخت فیش تَسط هشترک

پرداخت تَسط هسئَل قطغ 

 ٍ ٍصل

 ٍصل اًشؼبة

 بلی

 پرداخت بدّی

 قطغ اًشؼبة ٍ تٌظین صَرتجلسِ

 خیر

 بلی

 خیر

 ببزدید هجدد از اًشؼبة قطغ شدُ

 ٍصل شدُ

 بلی

 قطغ هجدد اًشؼبة ٍ تٌظین صَرتجلسِ

 پرداخت بدّی؟

 بلی

 خیر

 ارسبل پرًٍدُ بِ ٍاحد حقَقی

 پرداخت ٍ تؼییي تکلیف بدّی


